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s Margonin, dnia 27.10.2014 r.

we-zmamghas i
DO WSZYSCY WYKONAWCY

dotyczy: post¢powania o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na dostawe¢ komputeréw w ramach projektu Przeciwdzialanie
wykluezeniu cyfrowemu w gminie Margonin.

Zamawiajgcy dzialajge na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. Z 2013 r. poz. 907 z pézn. zm.) informuje, ze w dniu 24.10.2014r.
wplynely do Zamawiajgcego pytania od Wykonawcow dotyczace tredci Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamoéwienia:

Pytania do SIWZ

Pytanie nr 1
W zapisach SIWZ Rozdzial IV Zamawiajacy wymaga od Wykonawcow zrealizowania zakresu
zadania w terminie nie péZniejszym niz 08.12.2014 r.
Zamawiajgcy ustalit termin skladania ofert na dzien 29.10.2014 r. Jednocze$nie Zamawiajacy w
rozdziale XII informuje iz Wykonawca bedzie zwiazany oferta przez okres 30 dni. Tym samym jesli
Zamawiajacy dokona wyboru oferty pod koniec terminu zwigzania oferta Wykonawcy na realizacje
zadania zostanie zaledwie okolo jednego tygodnia i to tylko wéwczas kiedy wplynie tylko jedna
oferta. W tak krotkim czasie zaden producent nie bedzie w stanie wyprodukowac sprzetu zgodnego
z wymaganiami, a tym samym Zaden Wykonawca nie bedzie w stanie wywigzaé sie w terminie z
realizacji powierzonego zadania. Co wiecej jesli ofert wplynie wiecej niz jedna to Zamawiajacy
powinien przewidzie¢ mozliwe opdzZnienia w podpisaniu umowy z wybranym Wykonawcom ze
wzgledu na potencjalng mozliwos¢ wniesienia przez innego Wykonawce odwolania do KIO. Jesli
Zamawiajacy bedzie mial sztywno okreslony bardzo krétki termin zrealizowania zadania data
08.12.2014 r. a nie np.: iloscig dni od podpisania umowy z wybranym Wykonawcom, nie bedzie
mogt takze skorzysta¢ z mozliwosci zwrdcenia sie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na
przediuzenie terminu o oznaczony okres, gdyz termin wyznaczony na realizacje zadania zapewne
juz uptynie — tym samym bedzie musiat uniewazni¢ postepowanie i je powtdrzyc.
Czy majac na uwadze powyzsze Zamawiajacy zechce wydluzy¢ termin zrealizowania zakresu
zadania okre$lajac go w jeden z nastepujacych sposobow tj.:

e na dzien nie péZniejszy niz 31.01.2015 roku, albo

® wciggu 45 dni od dnia podpisania umowy z Wykonawca?

Odpowiedz nr 1
Zamawiajacy nie wyraza zgody. Zamawiajacy informuje, iz termin realizacji zamdwienia to:
19.12.2014 r.

Pytanie nr 2

W zapisach SIWZ Rozdziat VIII Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcéw zataczenia wraz z oferta
dokumentéw technicznych (identyfikator6w katalogowych, opiséw, kart katalogowych itp.)
stwierdzajac, ze dokumenty techniczne dla urzadzen mogg by¢ dostarczone w  wersji
angielskojezycznej wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Zamawiajacy wymaga zgromadzenia i dolaczenia do oferty bardzo duzej ilosci dokumentéw w
bardzo krotkim czasie. Dokumenty te sq zazwyczaj standardowo dostepne w jezyku angielskim, a
tlumaczenie ich dodatkowo na jezyk polski po pierwsze niepotrzebnie podrozy oferte Wykonawcy,
a po drugie zajmie duzo czasu i moze skutkowac odstapieniem przez Wykonawcow od zlozenia



oferty.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zgodzi si¢ aby wszystkie wymagane dokumenty, ktére
standardowo sq dostgpne w jezyku angielskim (m.in.: oficjalne karty katalogowe producentéw
sprzgtu, deklaracje zgodnosci, wydruki ze strony EnergyStar, potwierdzenia o wspélpracy
systemow operacyjnych z oferowanym modelem komputera, wyniki osiggane przez komputery w
testach Passmark/Sysmark/BAPCo, zgodnosci z normg ISO itp.) mogly by¢ dostarczone bez
koniecznosci ttumaczenia na jezyk polski ?

W ocenie Wykonawcy dokumenty dostarczone w jezyku angielskim wystarcza na potwierdzenie
spelnienia wymagan. Zamawiajgcy moze natomiast nadal wymaga¢ koniecznoici doljczenia
tlumaczenia na jezyk polski dokumentacji technicznych w przypadku kiedy Wykonawca zechce
zaoferowac urzadzenie nie posiadajace oficjalnej karty katalogowej positkujac sie w zamian
obszerng dokumentacjq techniczng sprzetu utrudniajaca w prosty sposéb znalezienie potwierdzenia
w tresci spelniania wymaganych parametréw przez oferowane urzadzenie,

Odpowiedz nr 2
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytania do Opisu Przedmiotu Zamoéwienia — zalycznik nr 8 do SIWZ

Pytanie nr 3

1.Cz y w pkt.IIl.1. zalgcznika nr 8 do SIWZ pod sformulowaniem ,Zabezpieczenie BIOS
hastem uzytkownika” nalezy rozumie¢ uzytkownika z uprawnieniami administracyjnymi?

2.Cz y haslo na BIOS dla komputeréw JPG ma by¢ inne niz hasto na BIOS dla BO?

3.Cz y zakladane haslo moze réznic sie od hasta administratora?

4.Cz y wymagane jest by kazdy komputer w czasie uruchamiania systemu pytat o hasto do
dysku twardego, czy tez istotne jest tylko aby komputery mialy taka opcje, a uzytkownik w
razie potrzeby mial mozliwos¢ jego konfiguracji (np. z pomocg administratora dobrania
hasta wg. swoich upodoban)?

5.Cz y powyisze prace, jak np.: stworzenie hasla uzytkownika nalezy do obowigzkow
wykonawcy ?

Odpowiedz nr 3

1.B 10S powinien mie¢ mozliwos¢ zabezpieczenia haslem administratora uniemozliwiajacym
osobom niepowotanym dokonywania zmian w ustawieniach BIOS. Ponadto BIOS powinien
mie¢ mozliwos¢ zalozenia hasla, ktorego wprowadzenie bedzie wymagane kazdorazowo
przy uruchamianiu komputera.

2.W ykonawca nie ma zaklada¢ hasla na BIOS. Czynnosci te wykona Zamawiajacy we
wilasnym zakresie.

3.W ykonawca nie ma zaklada¢ hasta na BIOS. Czynnodci te wykona Zamawiajacy we
whasnym zakresie.

4.1 stotne jest aby komputery mialy opcje zalozenia hasta, a uzytkownik w razie potrzeby miat
mozliwos¢ jego konfiguracji (np. z pomoca administratora dobrania hasla wg. swoich
upodobarn).

5.Nie, stworzenie hasel nie nalezy do obowigzkéw wykonawcy.

Pytanie nr 4

W pkt.IIL5 zatacznika nr 8 do SIWZ wymienione sg w tytule cztery aplikacje wchodzace w sklad
pakietu biurowego dostarczanego do Beneficjentéw Ostatecznych wraz z komputerem przenosnym
~oprogramowanie biurowe zawierajgce przynajmniej edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, program
do tworzenia prezentacji, program do tworzenia baz danych”. Dalszy szczegdtowy opis wymagan
wskazuje na koniecznosci zaoferowania pakietu zawierajacego takze dodatkowe nie wymienione



wczesniej w tytule narzedzie do zarzgdzania informacjg prywatna (pocztay elektroniczng,
kalendarzem, kontaktami i zadaniami).

Powyzsze stanowi element niezbedny do prawidlowej kalkulacji kosztéw i wyceny oferty przez
Wykonawce, ktory w zaleznosci od wymagan moze uzyc¢ réznych pakietow.

Czy Zamawiajgcy moze jednoznacznie okredli¢ czy oferowany pakiet ma réwniez zawierac
narzedzie do zarzqdzania informacjg prywatng (poczty elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i
zadaniami)?

Odpowiedz nr 4

Zamawiajacy wymaga, aby zaoferowany pakiet biurowy spelnial wymagania minimalne
wymienione w pkt. IIL5., tj. zawieral narzedzie do zarzadzania informacja prywatng (poczta
elektroniczng, kalendarzem, kontaktami i zadaniami).

Pytanie nr 5

W zatgczniku nr 8 do SIWZ przy opisie komputeréw Zamawiajgcy wymaga gwarancji w trybie
door to door i serwisu $wiadczonego przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego
producenta. Przedmiotem postgpowania nie jest natomiast Swiadczenie ustugi tzw. utrzymania.

Czy w zwigzku z powyzszym w przypadku awarii komputera i braku mozliwosci jego naprawy a
tym samym koniecznosci zastapienia go w ramach gwarancji innym o parametrach nie gorszych niz
wymagane w SIWZ Zamawiajacy sam dokona instalacji systemu operacyjnego, pakietow
biurowych, oprogramowania antywirusowego oraz konfiguracji komputera?

Odpowiedz nr 5
W opisywanym przypadku Zamawiajacy samodzielnie dokona instalacji oprogramowania
z nos$nikow dostarczonych z oryginalnym sprzetem.

Pytanie nr 6

W pkt.II1.7 zatgcznika nr 8 do SIWZ Zamawiajacy wymaga w ramach pakietu oprogramowania dla
wszystkich komputeréw oprogramowania antywirusowego. W opisie wymagai minimalnych
znalazt si¢ zapis: ,aktywnie skanowanie e-mail w poszukiwaniu szkodliwego oprogramowania
1 spamu zanim dotrze do skrzynek pocztowych w postaci oprogramowania ochronnego dzialajacego
na serwerach pocztowych np. MS Exchange, Lotus Domino lub réwnowaznych”. Zapis ten wydaje
sie nie mie¢ powigzania z przedmiotem postepowania w ramach ktérego dostarczane
oprogramowanie antywirusowe ma stuzy¢ do zabezpieczenia konicowych stacji roboczych. Opisana
funkcjonalnosé¢ daleko wykracza poza potrzeby uzytkownikéw koncowych sugerujac koniecznosé
zabezpieczenia i ochrony nie tylko poczty na koncowej stacji roboczej klienta ale takze zapewne
jakiegos centralnego serwera pocztowego lub Srodowiska serweréw bedacych w posiadaniu
Zamawiajacego, ktore nie s przedmiotem postepowania.

Czy Zamawiajgcy moze udzieli¢c wyjasnien jak nalezy rozumiec ten zapis lub czy zdecyduje sie go
usungc jako niezgodny z zakresem zadania?

Odpowiedz nr 6

Zamawiajgcy usunie wymaganie ,aktywnie skanowanie e-mail w poszukiwaniu szkodliwego
oprogramowania i spamu zanim dotrze do skrzynek pocztowych w postaci oprogramowania
ochronnego dzialajacego na serwerach pocztowych np. MS Exchange, Lotus Domino lub
rownowaznych” dotyczace oprogramowania antywirusowego.

Pytanie nr 7

W pktIll.4 zalgcznika nr 8 do SIWZ Zamawiajacy przedstawit wymagania dla systemu
operacyjnego klasy PC dostarczanego wraz z komputerami przenoénymi do Beneficjentéw
Ostatecznych 1 zestawami komputerowymi do Jednostek Podleglych Gminie. Jednym z wymagan



jest zapis ,,zabezpieczony haslem hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile uzytkownikow
zarzadzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont uzytkownikow.

Czy Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien jak nalezy rozumiec ten zapis?

Czy Zamawiajacy posiada infrastrukture serwerowa do zarzqdzania domeng, a zadaniem
Wykonawcy jest dolaczenie komputeréw do istniejacej domeny Zamawiajgcego? Kto miatby w
takim przypadku pokry¢ koszt drogich licencji CAL i czy do domeny podiaczane bylyby tylko
komputery JPG czy tez wszystkie razem z komputerami dla BO? Zdaniem Wykonawcy nie
powinno by¢ to przedmiotem postepowania.

Jezeli zadaniem Wykonawcy nie jest dolgczanie komputeréw do istniejgcej domeny
Zamawiajgcego, to czy w ramach projektu na komputerach nalezy utworzy¢ lokalne konta
uzytkownikéw (admin/user)? Czy jest przyjeta jakas konwencja nazw dla tych uzytkownikéw?

Czy konta uzytkownikéw bez uprawnien administracyjnych powinny by¢ zabezpieczone hastem?
Czy hasto administratora powinno by¢ jednolite dla wszystkich komputeréw, czy tez inne dla
komputeréw przeznaczonych dla BO i inne dla komputeréw JPG?

Jakie powinny byé to hasta i jak bezpieczne (chodzi o ich ziloZzonos$¢) powinny byé hasta
administratora a jak hasta uzytkownika?

Odpowiedz nr 8

Zamawiajacy wymaga, aby system operacyjny mial mozliwos¢ pracy w domenie. Zamawiajgcy nie
wymaga, aby Wykonawca dokonywal zakupow licencji CAL i konfigurowania obstugi domeny
w kazdym systemie operacyjnym. Zamawiajacy wymaga, aby kazdy system operacyjny mial
zalozone dwa lokalne konta uzytkownika: admin — o uprawnieniach administracyjnych, user — o
uprawnieniach uzytkownika. Hasto uzytkownika admin powinno by¢ rozne dla komputerow
przeznaczonych dla BO i JPG. Uzytkownik user nie ma mie¢ zalozonego hasta.

Haslo uzytkownika admin powinno mie¢ min. 8 znakdw, w tym zawiera¢ m.in. 1 wielka litere, 1
cyfre, 1 znak specjalny.

Pytania do Wzoru Umowy — zalacznik nr 7 do SIWZ

Pytanie nr 8
W par.1 ust.3 ,,Przedmiotu umowy” zatacznika nr 7 do SIWZ Zamawiajacy zawarl zapis o tresci
»szczegolowy zakres zadania i terminy wykonania okreslajg:

a) Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamowienia,

b) oferta Wykonawcy wraz z zatacznikami,

¢) harmonogram rzeczowo-finansowy projektu ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu

w Gminie Margonin”.

Dokumenty, bedgce czesciami umowy, traktuje sie jako wzajemnie wyjasniajace i w przypadku
rozbieznosci powinny by¢ czytane i interpretowane w kolejnosci ustanowionej powyzej”.
Czy Zamawiajgcy moze dolaczy¢ do oferty harmonogram rzeczowo-finansowy jesli wynikajg z
niego dodatkowe inne zakresy zadan i termindow wykonania zadan niz te przedstawione w SIWZ i
opublikowanych zalgcznikach do SIWZ?
Czy w przypadku rozbieznosci pomiedzy dokumentami majg byC one czytane w kolejnosci:
1.SIWZ, 2.0publikowane zalyczniki do SIWZ, 3.0ferta Wykonawcy, 4. Harmonogram rzeczowo-
finansowy?

Odpowiedz nr 8

Do Wykonawcy nalezy przygotowanie harmonogramu rzeczowo-finansowego. W przypadku
rozbieznosci pomiedzy dokumentami, o ktérym mowa w powyZszym pytaniu maja byc one czytane
w kolejnodci: 1. SIWZ, 2. Opublikowane zalaczniki do SIWZ, 3. Oferta Wykonawcy,
4. Harmonogram rzeczowo-finansowy,



Pytanie nr 9

W par.7 ust.2 ,,Wynagrodzenie Wykonawcy” zalgcznika nr 7 do SIWZ Zamawiajacy zawart zapis,
ze wynagrodzenie ryczaltowe Wykonawcy obejmuje ,koszt sprzetu komputerowego, wszelkich
materialow oraz prac wynikajacych z opisu przedmiotu zaméwienia, jak réwniez tych, ktére nie
zostaly wymienione w sposob wyrazny, a ktore s3 konieczne do prawidlowego wykonania
przedmiotu umowy”.

Czy Zamawiajgcy moze wyjasnic¢ jak nalezy rozumie¢ zapis ,jak réwniez tych, ktére nie zostaly
wymienione w spos6b wyrazny, a ktore sq konieczne do prawidlowego wykonania przedmiotu
umowy”, a jezeli nie jest mozliwe jego doprecyzowanie to usuna¢ ten zapis?

Rolg Zamawiajacego jest okreslenie przedmiotu zaméwienia w taki sposéb aby byt on jednakowo
interpretowany przez Wykonawcow skladajgcych oferty i w taki sposob aby Wykonawcy byli w
stanie okresli¢ wszystkie znaczgce koszty wynikajace z realizacji zadania i mogli je uja¢ w swojej
ofercie. Przy zapisie zastosowanym przez Zamawiajacego nie jest wlasciwie wiadomo, na jakie
dodatkowe nieokreslone przez Zamawiajacego koszty bedzie narazony Wykonawca ktory zlozy
swojg oferte.

Odpowiedz nr 9
Zamawiajacy wykresla zapis ,, jak réwniez tych, ktdre nie zostaly wymienione w sposéb wyrazny,
a ktére sg konieczne do prawidlowego wykonania przedmiotu umowy”.

Pytanie nr 10

W par8 ust.2 ,Warunki platnosci” zalacznika nr 7 do SIWZ Zamawiajacy zawarl zapis, ze
srozliczenie za przedmiot umowy bedzie mialo forme platnosci ratalnej, za wykonanie
poszczegolnych etapéw dostaw i wdrozen, po dokonaniu przez Zamawiajacego odbiorow
czesciowych lub konicowego, na podstawie prawidtowo wystawionych faktur.”

Czy Zamawiajacy moze wskazac kiedy i za jakie zakresy dostaw/prac Wykonawca moze wystawic
mu faktury czesciowe?

Czy chodzi tu o podzial na sprzet, oprogramowani i ustuge dostarczone i wykonane osobno dla JPG
1 osobno dla BO — na co wskazuje bezposrednie odwotanie w par.9 ust.1 do par.1 ust.2, czy tez a
by¢ to jeden odbior czgsciowy dostawy i wdrozZenia na co wskazuje zapis w par.9 ust.3 i ust.4?
Powyzsza informacja jest potrzebna Wykonawcy do prawidlowej kalkulacji wiasnej oferty.

Odpowiedz nr 10
Okreslenie dat oraz zakresu dostaw wskazane zostanie w harmonogramie rzeczowo-finansowym,
ktory zostanie sprecyzowany wspolnie z Zamawiajacym w momencie podpisania umowy.

Pytanie nr 11

W par.11 ust.3 ,,Gwarancja” zatgcznika nr 7 do SIWZ Zamawiajacy zawart zapis, Zze Wykonawca
zobowiazany jest do ,usuniecia wad i usterek na wlasny koszt, w najkrétszym mozliwym terminie
uwzgledniajagcym techniczne mozliwosci ich usuniecia, jednak nie dluzszym niz w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego pisemnie, faksem lub drogg elektroniczng”.

Czy Zamawiajacy moze wyjasni¢ jak nalezy rozumie¢ zapis ,jednak nie dluzszym niz w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego pisemnie, faksem lub drogg elektroniczng”, a jezeli nie jest
mozliwe jego doprecyzowanie to usungc ten zapis?

Przy zapisie zastosowanym przez Zamawiajacego nie jest wlasciwie wiadomo, na jakie dodatkowe
nieokreslone przez Zamawiajacego koszty bedzie narazony Wykonawca ktéry ztozy swojq oferte,
poniewaz Zamawiajacy moze wiasciwie przez caly okres realizacji gwarancji dowolnie wyznaczaé
termin Wykonawcy na usuniecie wad i usterek. Co wiecej zapis ten umozliwia Zamawiajacemu
wrecz okreslanie termindw krétszych niz jak sam podal ,najkrotszy mozliwy termin
uwzgledniajacy techniczne mozliwosci usunigcia wad i usterek” pomimo tego, Zze w par.11 ust.6
Zamawiajacy ustala maksymalny czas reakcji na usuniecie wad, usterek i awarii na 15 dni

roboczych.



Odpowiedz nr 11

Zamawiajacy zmienia zapis par. 11 ust. 3, ktory otrzymuje brzmienie ,, Wykonawca zobowigzuje sig
do usuniecia wad i usterek na wilasny koszt, w terminie do 15 dni roboczych od momentu ich
zgloszenia przez Zamawiajgcego pisemnie, faksem lub drogg elektroniczng.”

Pytanie nr 12

W par.13 ust.8 ,,Kary umowne” zalacznika nr 7 do SIWZ Zamawiajacy zawart zapis, ze ,w razie
niedotrzymania terminu realizacji umowy, o ktérym mowa w § 3, Wykonawca poniesie koszty
utraty lub pomniejszenia dotacji przez Zamawiajqcego, poniewaz opGznienia realizacji umowy
moga wplynac na obnizenie lub utrate dotacji lub konieczno$é ponoszenia kosztow obstugi projektu
w okresie wynikajagcym z opdZnienia realizacji zamowienia.”

Powyzszy zapis jest bardzo niekorzystny dla wszystkich Wykonawcow i dopuszcza obarczenie
odpowiedzialnoscia za niedotrzymanie terminu realizacji umowy Wykonawce nawet w przypadku
kiedy niedotrzymanie terminu nie nastapito z jego winy, a winy np.: 0séb trzecich, sity wyzszej lub
Zamawiajgcego.

Czy majac powyzsze na uwadze Zamawiajacy moze dokona¢ stosownej korekty tego zapisu, tak
aby ,w razie niedotrzymania terminu realizacji umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca ponosit
koszty utraty lub pomniejszenia dotacji lub koszty obslugi projektu w okresie wynikajacym z
op6znienia realizacji zamdwienia, jesli takowa dotacja zostalaby utracona przez Zamawiajacego lub
mu pomniejszona z tego powodu”?

Odpowiedz nr 12
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytania pozostale

Pytanie nr 13

Czy Zamawiajacy w celu zabezpieczenia wlasnych intereséw, bedzie wymagat, przed podpisaniem
protokolu odbioru koricowego, dostarczenia przez Wykonawce dokumentéw informujacych
o wykupieniu rozszerzonych gwarancji, serwisow i subskrypcji = producentow  sprzetu
i oprogramowania na okres wynikajacy z PFU?

Odpowiedz nr 13

Zamawiajacy wymaga, aby przed podpisaniem protokoln odbioru koricowego Wykonawca
przedstawit dokumenty informujace o wykupieniu rozszerzonych gwarancji, serwisow i subskrypcji
wymaganych w Zataczniku nr 8 — Opis przedmiotu zaméwienia.

Pytanie nr 14
W dokumentacji SIWZ Zamawiajacy zapisal, ze routery WiFi zostang dostarczone i uruchomione

w 14 réznych lokalizacjach zgodnie z przyporzadkowaniem przestawionym w Tabeli 1.

Czy lokalizacje, w ktorych majg by¢ uruchomione routery posiadajg niezbedny punkt logiczno-
elektryczny (PEL) polaczony z aktywnym punktem wymiany ruchu do sieci Internet (np.
Neostrada)?

Czy konieczne bedzie zbudowanie instalacji logiczno-elekirycznej do wybranego przez
Zamawiajacego miejsca uruchomienia tych routerow?

Prosimy o uszczegélowienie, na czym, wg Zamawiajgcego, ma polega¢ uruchomienie tych
routerow?

Odpowiedz nr 14



Zamawiajacy wymaga, aby we wskazanych przez niego lokalizacjach podigczy¢ routery WiFi do
sieci elektrycznej _i sieci komputerowe). Zamawiajacy nie wymaga podlgczenia przez Wykonawce
routerow WiFi w Swietlicach wiejskich oraz Przedszkolu Samorzadowym oddzial w Lipinach.
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